TRAO DOI & NGHIEN CU'U

CHUYEN DOI KEP TRONG BOI CANH CMCN 4.0:
COHOIVATHACHTHUC

Chuyén déi kép (Dual Transformation) la xu huéng két hap chuyén d6i s6 va chuyén déi xanh nhdm phadt trién bén viing, téi

uu chi phi va nang cao kha ndng canh tranh. Cdc doanh nghiép va quéc gia da ing dung mé hinh nay dé thich nghi véi bién

d6i khi hau va nhu cdu thi trudng hién dai, ddt nén téng cho tdng truéng bén ving.

1.Chuyén ddi kép:

La khai niem mé ta su két hgp
gitta hai xu hudng 16n, chuyén
doi s6 va chuyén déi xanh, nham
dat dugc muc tiéu phat trién bén
viing. Trong bdi canh hién tai,
c6ng nghé va moéi trudng la hai
yéu t6 c6 anh huéng I6n dén sy
phat trién cda doanh nghiép,
quéc gia va xa héi toan cau. Su
két hgp nay tré thanh mét chién
lugc can thiét dé dap ung nhiing
yéu cau khat khe clia thi trudng
hién tai, déng thoi bao dam tinh
bén viing cho tuong lai.

Chuyén déi sé: tap trung vao
viéc ap dung cong nghé s6 vao
moi khia canh cla hoat ddng
doanh nghiép, ti quan ly dén
cung cap dich vu.

Nhimng céng nghé tién tién nhu
tri tué nhan tao (Al), Internet van
vat (loT), dir liéu I16n (Big Data) va
dién todn ddm may dugc st dung
dé nang cao hiéu suat va tang
tinh canh tranh. Qua dé, doanh
nghiép cé thé nhanh chong thich
nghi véi nhimng bién déng cua thi
trudng va nhu cau ngay cang cao
clia nguai tiéu dung.
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Chuyén dai xanh: chd trong dén
viéc phat trién bén viing, giam
thiéu tac dong tiéu cuc lén moi
truong va st dung tai nguyén hiéu
qua. Doanh nghiép can tuan tha
cac tiéu chuan ESG (Méi truong,
Xa ho6i va Qudn tri), CSR (Trach
nhiém xa hoi ctia doanh nghiép)
va cam két giam phat thai khi nha
kinh Net-zero. Biéu nay khéng chi
giup duy tri su phat trién trong
b6i canh khung hoang khi hau
ma con ddm bdo viéc st dung tai
nguyén bén viing.

MGi quan hé giira chuyén déisé

va chuyén déi xanh:

Ecology

Sustainability

Trong béi canh bién d6i khi hau
va tai nguyén can kiét, cdc quéc
gia va doanh nghiép hudng dén
phét trién bén viing. Chuyén déi
sO khong chi giup doanh nghiép
t6i uu hoa quy trinh st dung tai
nguyén ma con giam thiéu tac
dong dén moi trudng, trong khi
chuyén déi xanh tao nhu cau cho
cdng nghé s6 phat trién.

Hai xu huéng nay bé trg nhau,
thuc day cac cong nghé méi nhu
blockchain trong chudi cung
(ing bén viing hay giam sat nang
lugng tdi tao, mé& ra 16 trinh phat
trién toan dién cho doanh nghiép.
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2.Xu huéng phat trién chuyén déi kép va bai hoc tir cac qudc gia trén thé gigi

Trong béi cdnh toan cau, xu hudng“chuyén déi kép” dang trg thanh tiéu diém, dac biét tai chau Au va cac nén

kinh t&€ mai ndi. Tai day, viéc xay dung ca s& ha tang ky thuat s6 va ing phé vdi bién déi khi hau la nhiém vu

cap bach.

Cung vai chuong trinh

Energiewende, Duc da
tap trung vao nang
lugng tdi tao va gidm
khi thai nha kinh, dat
muc tiéu trung hoa
carbon vao nam 2045.
Duc cling thuc day viéc
xanh héa co s& ha tang
va hé trg cac quéc gia
dang phat trién thuc
hién chuyén doi kép.

Dat muc tiéu dat trung
hoa carbon vao nam
2050, Thuy Sy nd luc
thuc day (ng dung
c6ng nghé néng nghiép
thong minh. Bang cach
tich hgp tri tué nhan
tao, dir liéu Ién va cac
gidi phap tién tién dé
t6i uu hda quy trinh san
xuat néng nghiép va

bao vé moi trudng.

Thuc hién Ké hoach
Singapore Xanh 2030,
nudc nay day manh
xanh héa linh vuc quan
ly mdi trudng xay dung
va cdng nghé théng tin,
dac biét trong cac trung
tam da liéu. Singapore
con hop tac quéc té
trong cac sang kién
phan mém va ha tang

ky thuat s6 bén ving.

Tap trung vao giam thiéu
carbon trong nganh
cong nghé thong tin va
ap dung chinh sach mua
sam xanh, Han Quéc
xay dung mét hé sinh
thai xanh véi cac chinh
sach nhu giao dich phat
thai va cac chuong trinh
hé trg doanh nghiép
chuyén déi sang nang
lugng xanh.

3.Viét Nam va xu huéng chuyén déi kép

Tai Dién dan doanh nghiép Viét Nam véi chi dé
“Huy dong cac nguén luc cho chuyén déi xanh”
vao thang 12/2023, Tha tuéng Chinh phd Pham
Minh Chinh da khang dinh rdng chuyén d6i xanh
va chuyén d6i sé la yéu cau khach quan va uu tién
hang dau cda Viét Nam. V&i muc tiéu phat trién
nhanh, bén viing va chuyén déi nén kinh té tir nau
sang xanh, Viét Nam mong muén ddy manh hop
tac trong cac linh vuc nay.

Viét Nam da xac dinh chuyén doi sé va chuyén doi
xanh 1a lua chon chién lugc, la déng luc chinh dé
tang trudng kinh té€ phat trién nhanh va bén ving.
Qua dé, chinh pha da thé hién cam két théng qua

“Chién lugc quéc gia vé tang trudng xanh giai doan
2021- 2030, tam nhin 2050” va“Ké hoach hanh déng
quéc gia vé tang trudng xanh giai doan 2021- 2030".




Nam 2020, kinh té xanh dong gép khoang 2%
GDP clia Viét Nam vai toc d6 tang truang trén 10%,
trong khi d6, kinh té s6 dong gép 12% GDP.

Dén nam 2023, kinh té s6 da dong gop 16,5% GDP
VvGi téc do tang trudng trén 20% maoi nam. Trong giai
doan 2017-2021, Viét Nam nam gir 15% bang sang
ché xanh tai cac thi trudng mai néi, véi cac cong
nghé chl yéu vé nang lugng gid, quan ly chat thai
va cong trinh xanh. Tuy nhién, Viét Nam mdi chi
chiém 8% bang sang ché vé cong nghé sé, thap
hon so vGi cac nudc trong khu vuc nhu Malaysia
(58%), Philippines (16%) va Thai Lan (11%).

Dién hinh vé chuyén déi s6, theo K&t qua khao sat
muc d6 san sang s6 hda ctia 500 doanh nghiép nam
2023 cho thay su cai thién dang ké so v&i nam 2022,

véi nhan thic vé chuyén doi s6 dat mic Nang cao.

Con ngudr v 0 chine a0

Quan Iy il ro & an ninh mang 1 g
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Mtic dé séin sang chuyén déi s6 ciia cdc doc;!r;i;hr;ghiép
dua trén 7 khia canh

Khia canh dinh hudng chién lugc dan dau véi diém
s6 3.3, cho thady doanh nghiép da nhan thuc ro vé
lgi ich cGla cdng nghé s6 trong viéc toi uu hda hoat
dong san xuat kinh doanh. Cac khia canh nghiép vu
quan ly tai chinh, ké hoach, phap ly va nhan su ghi
nhan muc d6 sén sang chuyén d6i s6 dat 3.1, trong
khi tradi nghiém khach hang va ban hang da kénh
dat 3.0, phan anh su sén sang trién khai giai phap s6
hoa dé tang cudng kha nang canh tranh.
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DPang chuy, chisé vé quan tri rdiro va an ninh mang
da tang ti 2.4 1én 3.0, nhan manh tam quan trong
cUa bao mat thong tin trong bdi canh gia tang tan
c6éng mang. Mac du khia canh con ngudi va té chuc
dat 3.0, thé hién su chu trong dén viéc nang cao
ky ndng cho nhan vién, cac khia canh chudi cung
Ung va hé théng cong nghé théng tin chi dat 2.9,
cho thady doanh nghiép can dau tu nhiéu hon vao
ha tang va di liéu dé chuyén d6i s6 hiéu qua. Nhin
chung, doanh nghiép Viét Nam dang dan tién tGi s6
hoéa, nhung can né luc hon dé vuat qua thach thic
va dat dugc chuyén d6i sé bén viing.

4.Lgiich cia doanh nghiép

Tiét kiém chi phi: Cac hé thong tu dong hoéa
va luéi dién théng minh t6i uu héa sir dung nang
lugng, giup gidm chi phi dién nudc. Trong ndng
nghiép va logistics, cong nghé sé giup giam lang
phi, tiét kiém chi phi nguyén vat liéu va van hanh.
Loi nhuan cta doanh nghiép cé thé dugc cai thién
nho t6i uu hda nay.

Déi méi sang tao: Dugc thuc ddy dé phat trién
cac linh vuc nhu: nang luong tai tao va san pham
bén viing. Cac quy trinh cai tién nh& phan tich dir
liéu va tu déng héa khong chi nang cao hiéu suat
ma con md& ra cdc moé hinh kinh doanh mdi, gitp
doanh nghiép d6t pha trong van hanh.

Nang cao uy tin: Cam két bén viing gitp doanh
nghiép tao dung niém tin noi khach hang va thu
hat nhan tai.

Kha nang phuc héi: D6i dién véi bién déi khi
hdu va gian doan chudi cung Uing, cac cong cu ky
thuat s6 nhu du bao va theo doéi chudi cung ting
thoi gian thuc gidp doanh nghiép tang cuong kha
nang phuc héi. Dau tu vao nang lugng tai tao va cac
hoat déng tuan hoan gitp giam phu thudc vao tai
nguyén khan hiém, tang cudng su 6n dinh khi doi
mat véi bién dong.
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5.Co hdi va thach thic chuyén déi kép

Theo Christian Kiirpick va cong su (2023) , s6 hda va phat trién bén ving la hai linh vuc trong tam cla

nganh san xuéat, can thiét cho thanh céng lau dai. Du sé hoa da dugc chu trong tir lau, phat trién bén viing

mdi ndi lén gan day, yéu cau doanh nghiép ti€n hanh chuyén déi kép. Cac linh vuc hanh déng trong béi

canh chuyén déi kép, chia lam ba cap do:

Partnerships
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Fig. 1. Fields of Action in the Context of Dual Transformation,

Cap d6 Normative: GOm cac yéu td nén tang va dinh huéng dai han:

+ Culture & Awareness: Van hoa va nhan thuc.

+ Sustainability & Digitalization Strategy: Chién lugc bén viing & s6 hoa.
+ Value Creation & Business Model: Tao gia tri va mé hinh kinh doanh.

Cap doé Strategic: Cac hanh
déng c6 tinh chat chién luoc
nham dinh hudng hoat déng:

+ Partnerships: Quan hé doi tac.
+ Organization: Ca cau t6 chuc.

+ Competencies & Skills: Nang
luc va ky nang.

Cap dd Operational: Cac hoat
déng thuc tién dé chuyén déi:

+ Horizontally Connected Value
Chain: Chubi gia tri két néi theo
chiéu ngang.

+ Data-Based Sustainability
Assessment: Danh gia bén ving
dua trén dir liéu.




Linh vuc va hanh dong

Van héa va nhan thtic

Tao gia tri & mé hinh kinh

doanh

T6 chic

Chuéi gia tri két néi theo chiéu

ngang
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Thach thic

- Nhan thuc ban quan ly vé chuyén
déi kép con han ché.

-Tu duy bén vimng chua tham nhuan
van héa doanh nghiép.

- Khé khan xac dinh thanh phan san

pham dé tai ché.
- Nguy co tu canh tranh véi san
pham bén viing mai.

- Can diéu chinh quy trinh, cau trac
t6 chuc.

- Thi€u ngudi chiu trach nhiém
chuyén déi.

-Thiéu théng tin do thiéu giao dién,
tiéu chuan.

-Nguy ca 16 théng tin cho d6i thu.

Co hdi/Tiém nang

- Kinh nghiém chuyén d6i s lam hinh
mau.

- Cong nghé s6 cung cap thong tin hd
trg nhan vién dat muc tiéu bén vimg.

- Tinh bén ving la yéu t6 quan trong
trong thong s6 san pham.

- S6 héa kéo dai vong ddi san pham, tao
ra moé hinh kinh doanh méi

- Lién két hoat déng chuyén déi véi quy
trinh, cdu trac hién co.

- Phan céng trdch nhiém ré rang (CDO,
CSO, du an).

- Truyén tai théng tin qua giao dién dir
liéu.
- Xay dung tiéu chuan céng nghiép.
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6.Khuyén nghi ham y chinh sach cho nha nuéc va doanh nghiép

Cbéng nghé déng vai trdo quan trong, chinh con
ngudi mai la yéu té quyét dinh hiéu qua ting dung
va van hanh céng nghé phu hgp véi thuc té. Su
thiéu hut nhan luc kép (nhing ngudi cé ky ndng
c6ng nghé s6 va hiéu biét vé phat trién bén viing)
dang la rao can 16n. B thanh cong trong chuyén
déi kép, Chinh phl va cac doanh nghiép Viét Nam
can dat nhan luc va nhan tai lam yéu t6 cét 16i.

Chinh phl can tang cuong dao tao cac ky nang
nhu tiép thi s6, phan tich di liéu va dich vu khach
hang truc tuyén, khuyén khich hoc tap lién tuc dé
thich Gng véi su phat trién ctia cdng nghé. Chinh
phu can ho trg cac doanh nghiép vé dao tao kién
thuc kép phu hgp vai cac giai doan chuyén déi, két
hop dao tao truc tuyén va truc tié€p, dong thoi cac
doanh nghiép nén dau tuvao chuong trinh dao tao

ndi b6 va hop tac vai cac co sé gido duc.

Vé chinh sach cong nghé, cac doanh nghiép van
doi dién thach thirc I6n do chi phi dau tu cao va toc
dé thay d6i cong nghé nhanh chong. Nhiéu doanh
nghiép gap kho khan trong viéc tiép can tin dung,
von do quy dinh khat khe.

Do d6, Chinh pht nén ma rong chuong trinh hé
trg tai chinh véi cac khoan vay lai suat thap va trg
cap cho cac doanh nghiép, dac biét la nhiing doanh
nghiép méi ti€p can céng nghé so.

Cac chinh sach hé trg can ré rang va don gian hon
dé doanh nghiép, dac biét la cdc doanh nghiép nhé
va vlra, dé dang tiép can va ap dung.

Chinh pht can cai cach phap ly, gidam tha tuc
hanh chinh va thanh lap co quan chuyén trach ho
trg chuyén déi kép nham tao ra méi trudng thuan
lgi, khuyén khich doanh nghiép tich cuc tham gia

qua trinh nay.

7 BUGC O BAN DE KET HOP THANH CONG CHUYEN D61 SO VA CHUYEN D61 XANH

« Ddnh gid hién trang va xdc dinh muc tiéu.
- Thiét ké chién lugc phéi hop.
- Trién khai cong nghé thich hop.

- Dado tao va thay déi vdn héa doanh nghiép.

« Quan ly dudn va gidm sat.
« Hé trg hop tdc va truyén théng.
« Ddm bdo tudn thu quy dinh.

Mét yéu té quan trong cho su thanh cong clia chuyén d6i sé va xanh la nhan thic cta lanh

dao doanh nghiép. Su nhan thiic nay phai bat dau ti viéc danh gia vi thé canh tranh trong

b6i cdnh qudc té. Cac cong nghé méi nhu Al c6 thé giup doanh nghiép nhan dién va dat dugc

cac muc tiéu bén ving.

Ngoai ra, viéc tham gia vao nén kinh té tuan hoan va tang trudng xanh cling ngay cang

dugc cac doanh nghiép va bén lién quan quan tam. Hgp tac véi cac ngan hang/quy hé

trg ¢ thé gitup doanh nghiép c6 thém nguén tai chinh dé thuc hién chuyén déi nay.

Ngudn: 7éng hop, CIIS




