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LOINOIDAU

Tay Ban Nha 14 mot trong nhitng quéc gia c6 nén vin héa dic sic nhat trén thé
gigi. LA mot qubc gia rong 1én & mién Tay Nam chau Au, 13nh thoé Tay Ban Nha bao
gom rat nhiéu vang dat khac nhau va chiu anh huéng cua nhidu nén vin hoa khac
nhau. Trong lich sir, nén vin héa ciia Tdy Ban Nha da trai qua céc thoi ky nhu
Celtiberian, La M4, Visigothic, Hoi gi4o, Cong giao.

Ngay nay, Tay Ban Nha ndi tiéng vai 18 hoi ddu bo tét, 1a dat nudce san sinh ra vii
diéu flamenco va cay dan ghita 1am nirc 10ng hang triéu tréi tim trén thé gigi. Véi 42
di san thé gisi dugc cong nhan bai UNESCO, Tay Ban Nha la quéc gia 6 sb luong di
san thé gigi I6n thir hai chi sau Y.

Vé mit kinh té, Tay Ban Nha ciing 1a mot qubc gia c6 nén kinh té phat trién cao.
Nén kinh té Tay Ban Nha hién dang tht 5 tai Chau Au va dung thtr 14 trén thé giéi.
Do s& hitu nhiéu cong trinh vin hoa lich st ciing nhu nhiéu quang canh thién nhién
dep, nén du lich 1a mot nganh thé manh cua Tay Ban Nha. Hién nay, Tay Ban Nha la
dia diém du lich hap dan thi ba trén thé gigi, sau Phap va My.

Tay Ban Nha va Viét Nam da thiét 1ap méi quan hé ngoai giao tir ngay
23/5/1977. Trong suét nhitng nam qua, quan hé chinh tri, kinh té, van hoa gita hai
nuéc van ludn dién ra tét dep. Quan hé thuong mai song phuong gitra Viét Nam va
T4y Ban Nha tang truong qua tirng nam. Tong kim ngach xuat nhap khau da dat hon
2,7 ty USD trong nam 2016. Cac mat hang giao dich chinh gitta hai nuéc bao gom:
linh kién dién thoai, hang dét may, giay dép, duoc pham, may mac thiét bi, hda chat.

Mic du quan hé thuong mai giira Viét Nam va Tay Ban Nha lién tuc phat trién,
gié tri hoat dong xuét nhap khau giira hai nudc thuc té ciing chi dang & dudi muac tiém
ning. Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam — EU (EVFTA) d3 két thic dam phan vao
ngay 01/12/2015. Mot khi duoc thuc thi trong thoi gian tai, hiép dinh nay sé mo ra
nhiéu co hdi hop tac thuong mai mai, giup khai thac sdu hon tiém nang xuat khau tur
Viét Nam vao thi truong EU n6i chung, cling nhu Tay Ban Nha noi riéng.

Dé doanh nghiép cé thé nim rd hon nhirng théng tin va quy dinh chung cua Tay
Ban Nha lién quan dén cac tiéu chuan va diéu kién xuat khau hang héa, bai viét duéi
day s& gioi thiéu vé thi treong Tay Ban Nha, phan tich tinh hinh xuét nhap khau hang
hoa gitra Viét Nam va Tay Ban Nha trong nhitng nam gan ddy, gigi thiéu cac quy dinh
vé thué quan va va tiéu chuan ap dung cho hang hoa, dich vu xuét khau vao thi treong
T4y Ban Nha, ddng thoi cung ciAp mot s6 luu ¥ danh cho nhitng nha xuat khau c6 y
dinh tién vao thi truong tiém nang nay.



I. Gidi thiéu thi treong Tay Ban Nha
1.1 Théng tin chung:

Tén chinh thtc: Vuong qubc Tay Ban Nha Thua d6: Madrid

Dan sb: 46,4 tricu ngudi (2016) Dién tich: 505.990 km?

Ngon ngir: Tiéng Tay Ban Nha Castilian Pong tién: Euro

Dat nudc Tay Ban Nha nam trén ban dao Iberia, thuoc phia tdy nam Chau Au.
Day 1a qudc gia déng dan the 6 tai Chau Au. Nén kinh té Tay Ban Nha dung thir 5
trong khéi EU va dang thir 14 trén thé gioi. Madrid 1a thanh phé dong dan nhét va
ciing 1a thi d6 cua Tay Ban Nha. Barcelona la thanh phé dong dan tha hai va 1a va 1a
thanh phé giau c6 nhat Ty Ban Nha (chiém hon 20% gié tri GDP cua Tay Ban Nha).

Tay Ban Nha c6 tong cong 150 san bay va 32 cang bién. Nhitng cang bién quan
trong nam & cac thanh phé: Algeciras, Barcelona, Bilbao, Cartagena, Huelva,

Tarragona, Valencia (thudc phan luc dia Tay Ban Nha); Las Palmas, Santa Cruz de
Tenerife (nam trén quan dao Canary Islands).

Mot s6 chi tiéu kinh té co ban ciia Tay Ban Nha trong giai doan 2012 — 2016 nhu sau:

Chi tiéu Ponvitinh | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
GDP danh nghia Ty USD 1336 | 1.362| 1.377| 1.198| 1.237
GDP binh quéin diu ngudi | USD 28.564 | 29.212 | 29.623 | 25.788 | 26.639
Ty I€ lam phat trung binh | % 2,4 1,4 -0,15 -0,5 -0,2
Ty I¢ that nghiép % 24,8 26,1 24,4 22,1 19,6
Dan s6 triéu ngudi 46,8 46,6 46,5 46,5 46,4

(Nguon:World Bank)

Duéi tac dong caa cudc khang hoang tai chinh toan cau nam 2009, nén kinh té
Tay Ban Nha d3 trai qua mot thoi ky suy thodi kéo dai. Tir nim 2012 dén nay, gia tri
GDP cua qudc gia ndy tang giam khong déu, va nhin chung van chua thé phuc hdi tro
lai bang véi muc truéc cudc khing hoang. Chinh phu nude nay da ap dung nhiéu bién
phap that lung budc bung nham lam giam thdm hut ngan sach va tran an cac nha dau
tu nuwdc ngodi. Tinh dén thang 10 ndm 2017, ty 18 that nghiép ¢ Tay Ban Nha 1a 16,7%,
cao thir hai & Chau Au (sau Hy Lap).

1.2 Co ciu nén kinh té:

Co céu: Nong/Lam Ngw nghiép: Cong nghiép: 23.4% Dich vu: 74.1%
2.6%
Céac nganh | Trong nho, lam ruou vang. Xay dung, khai théac | Du lich — Bai bién, di
trong diém | San xut dau 6 liu, g sbi. mo, ché tao may, dong | tich lich su.
Danh bit ca ngur, c4 tuyét, ca | U 54 Xuatdién thoal | Kinh doanh nha hang,
moi. Cong nghigp nhe - | khach san.




thuc pham, dung cu y | Dich vu an udng.
té, hang dét may, hang
tiéu dung.

(Nguén: The World FactBook — ndm 2016)

Nhom nganh dich vu giir vai trd quan trong nhat trong nén kinh té, chiém gan
75% gia tri GDP cua Tay Ban Nha, tao ra hon 70% viéc lam cho nguoi lao dong ¢
quéc gia ndy. Trong s6 cac nganh dich vu, du lich 1 nganh phét trién manh mé nhat.
Nam 2016, lwong khéach du lich dén Tay Ban Nha dat ky luc 75,3 triéu nguoi, dung
tha 3 trén thé gisi.

Nhém nganh san xuit cdng nghiép giit vi tri quan trong thi hai, chiém 23,4%
gi4 tri GDP cua Tay Ban Nha. Cac nganh cong nghiép ning nhu ché tao may, khai
thac mo, doéng tau duoc phat trién hai hoa, song song véi nhitng nganh cong nghiép
nhe nhu san xuét thuc pham, d6 udng, dét may, dé phuc vu cho nhu cau trong nuéc.

Nong, 1am, ngu nghiép 1a nganh dong gbp it nhat vao gia tri GDP caa Tay Ban
Nha. Tuy nhién, cac nganh néng, 1am, ngu nghiép van giit mic do quan trong nhat
dinh trong nén kinh té, gilp tao ra viéc lam cho nguoi lao dong dia phuong, tao ra
ngudn nguyén lidu cho cac nganh coéng nghiép ché bién va dung cho xuat khau.

1.3 Thwong mai:

Tong gia tri xuat nhap khau hang hoa hang nam cia Ty Ban Nha trong giai

doan 2012-2016 nhu sau:

PVT: Ty USD

Nim Téng gia tri , Téng gia tri Tong kim | Cancan T™M
nhap khau hang hoa xuat khau hang héa ngach XNK

2012 325,8 285,9 611,7 -39,9
2013 332,3 311,0 643,3 -21,3
2014 351,0 318,6 669,6 -32,4
2015 305,3 278,1 583,4 -27,2
2016 302,5 281,8 584,3 -20,7

(Nguén: www.trademap.org)

Trong nhitng nim gan day, do anh huéng chung tir tinh hinh kinh té thé gisi, nén
hoat dong xuat nhap khau hang héa cua Tay Ban Nha ciing bi suy giam. So véi nim
2012, téng kim ngach xuét nhap khau nim 2016 cua Tay Ban Nha di giam 27,4 ty
USD. Quéc gia nay ciing ludn & trong tinh trang thAm hut can can thuwong mai. Nam
2016, Tay Ban Nha nhap siéu khoang 20 ty USD.

Nhitng nuéc xuat khau chinh vao thi truong Tay Ban Nha trong nam 2016 bao
gom: Puc (thi phan 13,5%), Phap (11,1%), Trung Qudc (8,7%), Y (6,6%), My (4,8%).



http://www.trademap.org/

Viét Nam chi dting thir 25 trong danh sach cac dbi tAc xuat khau vao Tay Ban Nha,
chiém thi phan 0,76%.

Trong ndm 2016, cic mat hang nhap khau chinh cua Tay Ban Nha, xét theo thi
ty gia tri kim ngach giam dan, bao gdm: xe hoi, dau hoa, may vi tinh, may méc co khi,
thiét bi dién ttr, duoc pham, d6 nhua, chat hoa hoc hitu co, thiét biy té, va quan 4o...

Il. Quan h¢é thwong mai hang hoa gitra Viét Nam va Tay Ban Nha
2.1 Tinh hinh chung:

Viét Nam dang dugc huong Quy ché Uu dai Thué quan Phd cap (GSP). Ngay
25/10/2012, Nghi vién chau Au va Uy ban chau Au di ban hanh Quy dinh sb
978/2012 V& viéc &p dung Quy ché Uu dai Thué quan Phd cap méi (GSP+) dbi véi
mot s qudc gia co thanh tich phat trién bén vitng va quan tri tét, hiéu luc tir ngay
01/01/2014. Quy ché GSP+ s& tao ra nhiéu thuan loi hon cho hoat dong xuat khau cua
Viét Nam vao thi truong Tay Ban Nha. Tir d6 dén nay, tinh hinh thuong mai hang hoa
cua hai nuéc dién ra nhu sau:

DbVT: Triéu USD

i | 8 Sl | i 1%
2012 1.794 284 2.078 1.510
2013 2.110 312 2.422 1.798
2014 2.563 353 2.916 2.210
2015 2.299 404 2.703 1.895
2016 2.294 451 2.745 1.843

(Nguon: Taong cuc Hdi quan)

Trong giai doan 2012 — 2016, gia tri xuat khau cua Viét Nam sang Tay Ban Nha
tang 27%. Ciing trong giai doan nay, gia tri nhap khau cua Viét Nam tir Tay Ban Nha
cling ting 59%. Nam 2016, Tay Ban Nha Ia thi truong xuat khau lén thir 6 caa Viét
Nam tai EU. Ciing trong nim 2016, Viét Nam 13 nudc ¢6 gia tri hang hoa xuét khau
dén Tay Ban Nha cao nhét trong khu vuec Dong Nam A.

2.2 Cac mat hang chinh:

Chi tiét tinh hinh xuat nhap khau cac mat hang chinh gitra Viét Nam va Tay Ban
Nha trong nam 2015 va 2016 nhu sau:




bt gié tri: triéu USD

2015 2016

Tén hang héa/Mat hang Gid tri Ty Tang | Gia Ty Tang

’ trong truféng tl’i trong truéng
HANG HOA XUAT KHAU 2.299 2.294
bién thoai cac loai va linh kién 734 31,9% 2,1%| 784 | 34,2% 6,9%
Hang dét, may 521 | 22,7%| -253%| 442 |193%| -152%
Giay dép céc loai 282 | 12,3%| -26,3| 267|116%| -54%
Caphé 231| 10,0%| -0,7%| 211| 92%| -83%
May vi tinh, san pham dién ti va linh kién 154 6,7%| 20,2%| 153| 6,7%| -0,8%
Hang thuy san 91| 4,0%| -241%| 85| 3,7%| -6,7%
HANG HOA NHAP KHAU 404 451
Duoc pham 54| 13,4%| 451%| 68| 151%| 257%
May mac, thiét bi, dung cu, phu tang khac 53| 13,0%| 57% 68 | 15,0%| 28,6%
San pham hoa chét 53| 13,2%/| -16,1%| 54|119%| 0,7%

(*) Ghi cha: Ty trong la phdn trdam gid tri xuat khdu cia mét mat hang trong téng gia tri xudt
khau. Tang truong la ty I¢ tang trirong so voi nam lien ké

Nguén: Téng hop tir Nién giam Théng ké ciia Tong cuc Hdi Quan

Trong suét nhitng nim qua, Viét Nam ludn dat thang du xuat khau vai Tay Ban
Nha. Tinh dén cudi nam 2016, tong kim ngach xuat nhap khau giita hai nuéc dat hon
2,7 ty USD, trong d6, Viét Nam xuét siéu hon 1,8 ty USD.

Co cau hang hda xuat nhap khau giira Viét Nam va Tay Ban Nha ciing khong co
tinh twong dong, it canh tranh truc tiép. Cac nhom hang xuat khau cha luc tir Viét
Nam vao thi truong Tay Ban Nha bao gom: linh kién dién thoai, hang dét may, giay
dép, ca phé, san pham dién ta va hang thuy san. Viét Nam cha yéu nhap khau tir Tay
Ban Nha cé4c san pham nhu: dugc pham, may mac, thiét bi, phu ting, linh kién dién tu,
san pham hoa chit.

Dic biét, Tay Ban Nha ciing 1a mot trong nhirng d6i tac nhap khau thay san quan
trong cua Viét Nam tai EU:

- Niam 2016, Tay Ban Nha 1a thi trudng nhap khau ca tra 16n tht 3 cua Viét Nam
tai khu vuc Chau Au (sau Ha Lan va Anh). Tuy nhién, dau nim 2017, nganh c4 tra
Viét Nam da vap phai khang hoang truyén théng tai Ban Nha (ngay 10/1/2017, Dai
truyén hinh Cuatro TV cua Tay Ban Nha da phdt hanh mét doan phéng sw, cung cap
théng tin sai l1éch vé ly do cé tra Viét Nam cd gia thanh ré: miéu td cac co sé nudi ca
tra ¢ Pong bang séng Mekong cé diéu kién vé sinh thap, nieéc séng bdn; thize dn nudi
trong ré, chat luong thap; thiéu kiém soat ¢ khau nudi tréng; vdan chuyén sang Tay
Ban Nha dé dang va ré...). Pay 1a cac thong tin hoan toan khong dung vai ban chat va
quy trinh nudi trong thay san & Pong bang sdng Ciru Long.



Sau su kién nay, hoat dong xuét khau ca tra cua cac doanh nghiép Viét Nam
sang Tay Ban Nha trong 10 théng qua da giam trén 70%. Theo du doan tir Hiép hoi
ché bién xuat khau thuay san Viét Nam (Vasep), ca nam 2017 s& giam khoang 60-75%
S0 véi nam 2016. Theo thong ké cap nhat mgi nhat cia T6 chirc Théng tin Ngu nghiép
Toan cau (Globefish), lugng ca tra phile dong lanh nhap khau cua Tay Ban Nha tur
Viét Nam giam tir 12.000 tin (6 thang dau nam 2016) xudng con khoang 6.000 tin
trong nira dau nam 2017.

- Tay Ban Nha hién 14 thi truong nhap khau muc, bach tudc 16n thr 2 coa Viét
Nam trong khéi EU. Tinh t6i thang 10 nam 2017, gia tri xuat khau tir Viét Nam vao
Tay Ban Nha d6i v6i cac san pham muc, bach tudc dat 7,3 triéu USD, ting 72% so
véi cting ky nam 2016, chiém 8,3% tong thi phan muc, bach tudc cua Viét Nam tai
cac nuéc EU. Nhu cau ngdy cang ting cua Tay Ban Nha ddi voi muc, bach tudc dé
phuc vu cho cac I1& hoi hang ndm da gitp kich thich da tang truéng xuat khau muc,
bach tugc cua Viét Nam sang thi truong nay.

I11. Quy dinh vé thué quan va tiéu chuan &p dung cho hang hda, dich vu
cia doanh nghiép Viét Nam xuat khau vao thi truong EU

Vi 12 mot thanh vién cua Lién minh Chau Au, nén cac quy dinh vé thué quan va
tiéu chuan caa Tay Ban Nha ap dung cho hang héa nhap khau ciing tuan theo nhiing
chi thi chung ciia EU. Sau day, bai viét nay sé& gisi thiéu so lugc vé nhitng chinh séch
thué hién hanh ma EU dang ap dung véi hang héa nhap khau tir Viét Nam, ciing nhu
dé cap dén mot sé diéu kién dé Viet Nam c6 thé tan dung nhiing loi ich tir Hiép dinh
thuong mai tu do Viét Nam — EU (EVFTA) trong tuong lai.

3.1 Céac chinh sach thué EU dang ap dung v6i hang héa nhap khau tir Vit
Nam

Trong giai doan 2014-2023, Viét Nam la mot trong nhitng nudc dugc EU cho
huong thué quan wu d3i phd cap GSP. Puoc huong GSP dong nghia véi viéc phan 16n
hang hda xuat khau cua Viét Nam xuat khau vao EU s& duoc mién hoan toan, ngoai
trir cac mat hang bi EU coi 1a nhay cam, hoidc dang chiju mutc thué suét tuyét ddi. Tuy
nhién, néu trong khoang thoi gian da néu, cic mit hang xuat khau cua Viét Nam virot
ngudng thi phan tdi da dé duoc huong GSP cua theo quy dinh caa EU (17.5% trong 3
nam lién tiép) (murc 13.5% duoc ap dung véi dét may tir chuong 50 - 63) thi viéc wu
dai s& chidm dat tai nam 1ién ké ngay sau 3 nim lién tiép vuot mic tran ma khong can
cho dén hét thoi han duoc vu dii. Cling theo Quy ché nay, nguyén liéu san xuat ra san
pham tai Viét Nam c6 nguon gdc trong mot sé nudc thuoc khdi ASEAN (Lo,
Indonesia, Mi-an-ma, Phi-lip-pin) thi cling dugc hudng wu dai.

Ngoai ra, Viét Nam ciing nam trong danh sach cac quéc gia c6 thé duoc EU
xem xét cho huong GSP* (wu dii dac biét cho sy phét trién bén vitng va quan tri tot)
v6i diéu kién Viét Nam 1am don va duoc Uy ban xem xét, quyét dinh cho huong vu



dai; tuy nhién dén thoi diém nay, Viét Nam van chwa duoc huong wu dii thué tir
chuong trinh GSP™ .

DPé dam bao thu tuc va nang cao loi thé canh tranh caa hang hoa, dich vu do céc
doanh nghiép Viét Nam cung cap tai thi truong EU, nhu cau ky két va phé chuan mot
Hiép dinh thwong mai tu do (EVFTA) 1a diéu can thiét. EVFTA Ia yéu t5 quan trong
khong nhitng mé ra co hoi kinh doanh thuan loi cho cac nha san xuét, cung cap dich
vu trong nudc ma con gitp thuc dy hang hoa xuat khau caa Viét Nam dap ung cac
tidu chuan quéc té nghiém ngit, qua do6 d& dang tiép can khong chi thi truong EU ma
con thi truedng cac quéc gia phat trién khac.

3.2 Loi ich va diéu kién dé Viét Nam tan dung cac quy dinh trong EVFTA
3.2.1 T6m tdt Vé qud trinh dam phdn EVFTA

EU va Viét Nam bit dau qué trinh dam phan mot Hiép dinh thwong mai tu do
tir thang 6/2012. Vao ngay 01/12/2015, hai bén da két thuc dam phéan, dén ngay
01/2/2016 vin ban hiép dinh dugc cdng bé. Hién tai, Viét Nam va EU dang tién hanh
ra soat lai van ban hiép dinh va Ién ké hoach ky két EVFTA trong thoi gian gan nhat.
Tuy nhién, theo phan quyét méi nhat cua Toa an cong ly chau Au ngay 16/5/2017, céc
Hiép dinh thuong mai ty do (FTA) gita EU va cac qudc gia khac (trong d6 c6 Viét
Nam) ma c6 quy dinh vé hoat dong dau tu va co ché giai quyét tranh chap dau tu s&
chi duoc phé chuan va di vao hiéu luc khi ¢ sy dong y cua qudc hoi mdi nudce thude
lien minh nay. Do vay, dé sém Ky két va dua EVFTA vao thyc thi, ddu nam 2018,
Viét Nam va EU di thong nhat s& tach EVFTA thanh hai hiép dinh riéng biét, gom
Hiép dinh thuong mai tu do va Hiép dinh bao ho dau tu.

3.2.2 Thué quan va cic diéu kign kém theo

Theo EVFTA, hau hét hang hda Viét Nam vao thi truong EU s& duoc mién
thué nhap khau, cu thé:

- 85,6% s6 dong thué nhap khau s& duoc loai bo ngay 1ap tac;

- 99,2% s6 dong thué s& duoc bo sau 7 nam;

- Déi v6i 0.8% sb dong thué con lai, khéi EU s& danh cho Viét Nam han ngach
thué quan vai thué nhap khau trong han ngach 13 0%;

Nguoc lai, Viét Nam cam két co ban x6a bo thué nhap khau véi hang hoa tir
EU theo 16 trinh 10 nam.

a) Hang hoa duoc mién thué theo han ngach

Cac qudc gia thuoc EU ap dung han ngach (tdng khéi lwong dbi véi tirng loai
hang hoa dugc huong thué suat 0%) véi Viét Nam cac mat hang sau: tring gia cam da
qua ché bién (500 tan), toi (400 tan), bap ngot (5000 tan), gao (xay xat, chua xay xat,
thom) (80.000 tan), tinh bot san (30.000), c& ngir dong hop (11.500 tan), c& vién (500
tan), duong va cac san pham khac c6 chira ham lugng duong cao (20.400 tan), nam



(350 tan), Con etylic (1000 tan), mot s6 san pham héa chét (manitol, sorbitol, dextrin:
2000 tan).

b) L6 trinh giam thué cac nhom hang xuat khau chi lyc cua Viét Nam

Nhom hang thuy san

- Khoang 50% s6 dong thué s& duoc x6a bo thué quan ngay khi Hiép dinh c6
hiéu luc;

- Khoang 50% s6 dong thué con lai s& duoc xda bo sau tir 3 nim dén 7 nam tuy
mit hang. Trong d6, 86.5% kim ngach xuat khau caa Viét Nam s& duoc x6a bo thué
nhap khau trong vong 3 nam, 90.3% trong vong 5 nam va 100% trong vong 7 nam.

Nhém hang nbng san

- Gao: EU s& xda bo hoan toan thué nhap khau dbi v6i gao tim sau 5 nam va
d6i voi cac san pham tir gao sau 3-5 nam;

- Ca phé, tiéu, diéu, mat ong ty nhién, rau ci qua twoi va ché bién, nudc hoa
qua, hoa twoi: EU s& x6a bo thué nhap khau cho Viét Nam ngay sau khi Hiép dinh c6
hiéu luc.

Nhém hang céng nghiép

- Dét may: 42.5% s6 dong thué dang c6 thué suat co so tir 8-12% s& duoc xda
bo ngay khi Hiép dinh c6 hiéu lyc. Céc san pham dét may con lai s& dugc x6a bo toan
bo thué nhap khau theo 16 trinh tir 3 nam (73,2% kim ngach xuét khau) dén 7 nim
(100% kim ngach);

- Giay dép: Khoang 37% sb dong thué dang c6 c6 thué suat co so tir 3.5%-17%
s& dugc x6a bo ngay khi Hiép dinh ¢6 hiéu lyc. Cac san pham con lai s& duoc dua vé
0% sau tir 3 dén 7 nam;

- G6 va san pham gd: 83% sb dong thué trong nhém nay s& duoc mién sau khi
c6 hiéu luc; 17% con lai, gdm van dam, van soi, va gd dan s& duoc tuy do hoan toan
sau toi da 5 nam;

- May vi tinh, san pham dién tir va linh kién: 74% san pham cia nhém nay,
trong d6 c6 may vi tinh s& duoc xda bo thué quan sau khi Hiép dinh c6 hiéu luc. Cac
san pham dién tir va linh kién con lai s& dugc x6a bo hoan toan thué nhap khau sau tur
3-5 nam.

3.2.3 Quy tdc xudt xi hang hoa

a) Quy tic chung

Theo EVFTA, hang hoa duoc coi l1a cd xuat xa tir EU hoic tir Viét Nam khi
thudc mot trong ba treong hop sau:

- Truwong hop 1: Hang hda co xudt xi thuan tay



Truong hop nay bao gom cac hang hoéa duoc hinh thanh mét cach ty nhién
trong I1dnh thd Viét Nam hoac EU. Vi du nhu: khoang san, dong vat thuc vat duoc
hinh thanh tu nhién va san pham cua cac loai déng thuc vat nay... Céac trudong hop
duoc coi 12 hang hoa c6 xuit x& thuan tiy dugc quy dinh cu thé tai Piéu 4 trong
chuong IV cua EVFTA.

- Trirong hop 2: Hang hoa c6 xudt xiz cong gop

Truong hop ndy bao gdm cac hang hoa duoc hinh thanh tir nguyén liéu ¢ xuét
x&r mot phan hoic toan bo tir EU/Viét Nam va duoc ché bién hoic san xuat tai Viét
Nam/EU théa man cac yéu cau vé quy trinh san xuat theo quy dinh tai Diéu 6 trong
chuong IV ctia EVFTA. Ngoai cac truong hop cong gop xuat xir cua hai Bén nhu noi
trén, d6i voi hang hda xuét xa cong gop Viét Nam, EVFTA con cho phép cong gop
Xuat X mo rong trong 2 truong hop, gom:

- Cong gop xuat xu vai Han Qudc d6i vai hang dét may: Trong qua trinh san
Xuat cac san pham dét may duoc liét ké tai Phu luc V Nghi dinh thu, cac nguyén liéu
c6 xuat xa Han Québc s& dugc coi la c6 xuat xa Viét Nam, mién 1a thoa man céc yéu
Cau V& quy trinh san xuat theo quy dinh tai Piéu 6 tai Chuong IV EVFTA

- CoNng gop xuat xtr véi ASEAN ddi véi muc va bach tudc: Cac nguyén lidu co
Xuat xir tir mot nuéc ASEAN s& duoc coi 12 nguyén liéu c6 xuat x Viét Nam, néu
thoa min cac diéu kién sau:

+ Nguyén liéu nay thuoc danh sach duoc liét ké tai Phu luc III, Chuong IV
EVFTA;

+ Nguyeén lidu duoc st dung dé san xuat cac san pham duoc liét ké tai Phu lyc
IV, chuong IV EVFTA;

+ Nguyén liéu c6 xuat x tir cac nuéc ASEAN c6 cam két tuan thu cac quy
dinh tai chuong IV EVFTA va c¢6 hop tac hanh chinh can thiét voi EU dé bao dam
viéc thyc thi day da chuong nay véi EU va giira ho véi nhau.

- Truwong hop 3: Hang héa duoc san xuat hoan toan tai Viét Nam/EU, sir dung
mot phan nguyén liéu khdng c6 xuat xi Hang héa duoc san xuat tai Viét Nam hoac
EU, sir dung nguyén liéu khdng hoan toan tir Viét Nam hoac EU nhung cac nguyén
liu nay théa man cac yéu cau cu thé vé& quy trinh san xuit duoc quy dinh tai Biéu 5
chuong IV EVFTA va Phu luc 1l vé quy tic xuat xa cu thé mat hang.

b) Quy tic cu thé mat hang (PSR)

Quy tic cy thé mat hang 1a quy tic xac dinh xuét xi déi voi tirng mat hang (o
cap d6 ma HS 8 s6). Danh muc PSR duoc Viét Nam va EU xay dung dua trén céc tiéu
chi chu yéu la:

- Gigi han ty & nguyén vat liéu khong c xuat xa trong qua trinh san xuét, gia
cong;



- Tiéu chi chuyén d6i nhém (cap do 4 sb) va phan nhém (cap do 6 sb); ma sb
HS cua san pham cudi cung so véi ma sé HS caa nguyén vat liéu tham gia vao qua
trinh san xuat;

- Cong doan gia cong cu thé;
- Cong doan gia cong, ché bién thuc hién trén nguyén liéu c6 xuat xi thuan tay.

Quy tic cu thé mat hang déi voi nhitng san pham xuat khau cha luc tir Viét Nam vao
thi truong Y nhu sau:

San pham Quy tic

Phi 168 ca déng | Ap dung quy tic xuit x& thuan tay, nghia 1a loai ca dung lam
lanh (HS 0304) nguyén liéu ché bién phai duoc sinh ra hoic 16n 1én tai Viét Nam

Ca phé va ho tiéu | Ap dung quy tic xuat xa thuan tay, nghia 1a ca phé va ho tiéu
(HS 09) phai dugc trong va thu hoach tai Viét Nam

Hang dét may (HS | Ap dung tiéu chi hai cong doan “zir vdi tro di”, nghia 1a vai st
50 dén 63) dung dé cat may phai c6 xuét xu tir Viét Nam hoac EU va viéc
cit may phai duoc thyuc hién tai Viét Nam/EU. Tuy nhién, nha
san xuat Viét Nam c6 thé nhap khau nguyén liéu tir cac nudc da
cung ky két hiép dinh thuong mai véi Vit Nam va EU (vi du:
hién nay l1a Han Qudc, trong twong lai s& c6 thém Nhat Ban va
cac nuoc ASEAN).

Giay dép (HS 64) | Giay dép phai san xuat tir bo phan co xuéat xa. Ddi v6i cac bo
phan gidy dép thi 4p dung tiéu chi chuyén d6i nhdm hang hda
(CTH)

3.2.4 Hang rao phi thué quan
a) Tiéu chuan va quy chuan ky thuat

V&i muc tiéu tao thuan loi thuong mai di d6i voi bao vé nguoi tiéu dung va
thuc day phat trién bén vitng, EU c6 yéu cau rat cao vé quy chuan, tiéu chuan ky thuat
dbi vai hang hoa nhap khau. Theo d6, EVFTA yéu cau quy chuan, tiéu chuan ky thuat
dbi voi hang hoa xuat khau cua Viét Nam phai phd hop véi quy dinh caa qubc té
(ISO, IEC, ITU). Tuy nhién, hiép dinh ciing trao quyén cho céc doanh nghiép trong
viéc tu do hra chon co sé danh gia phuc vu cho viéc cdng bd, xin cip xac nhan tiéu
chuan k¥ thuat, tiéu chuan tir cac co quan nha nudc c6 tham quyén véi diéu kién cac
co s& nay dap trng céac tiéu chi do mdi bén tham gia EVFTA dua ra.

Nhitng quy dinh d3 néu sé& dat ra khong it thach thirc dbi véi cac doanh nghiép
Viét Nam. Dé dam bao tan dung duoc ti da loi ich ngay khi Hiép dinh c6 hiéu luc,
cac doanh nghiép trong nudc can nam viing quy dinh hién hanh caa Lién minh chau

10




Au vé quy chuan, tiéu chuan ddi véi hang héa nhap khau. Mot sb van dé chinh lién
quan dén ndi dung nay gdom:

Ouy dinh vé hoa chat si dung trong hang hoa nhdap khau

Nhiing loai chét hozc san pham chta hda chat nam trong danh myc hon 10.000
loai hda chat bi cAm hozc han ché sir dung trong thi truong EU s& phai trai qua quy
trinh ding ky hét sic nghiém ngit vé dang ky, kiém thtr va bao céo sé liéu. Bén canh
d6 cac san pham co chira cac hat nano hoa chit ciing phai dap tng quy dinh vé& ding
ky va thong bao khi nhap khau va phan phdi tai thi truong chau Au.

Ngoai ra, EU con yéu cau cac cac thiét bi tu lanh va gitt d6ng khong duoc chua
khi HFC (hydro-fluoro-carbon - 1a mét loai khi gay hiéu tng nha kinh).

Ouy dinh vé théng tin ghi trén bao bi hang héa nhdp khau

Hang hoa nhap tryc tiép vao thi trudng timg nuéc trong EU phai ¢6 nhan mac
bang ngdn ngir caa qudc gia nhap khau, khong duoc ¢d hai cho sic khoe cia nguoi
tiéu dung ciing nhu gia stc, cay trong. San pham phai thé hién nhitng noi dung co ban
gom: Tén san pham, Tén dia chi cia noi san xuat, déng bao noi xuat khau hozc nhap
khau.

- Péi véi hang ndng nghiép: Hang ndng nghiép nhap khau vao thi truong phai
dap ung theo yéu cau nhan hang hda bo sung vé chi din dia 1y dé xac dinh chat lugng
san pham (2 dang thic gdm: chi dan dia Iy déi voi cac san pham dugc bao ho; chi dan
dia 1y ddi voi san pham truyén théng) va yéu cau tiy nghi vé diéu khoan chét luong
dbi véi tirng loai san pham.

- Béi voi thuc pham, ngoai nhan thuc pham, cac loai hang hda sau can c6 nhan
riéng khac gém: Thit bo, thuc phém moi, thuc phém hiru co, thuc phém hd trg suc
khoe, sita bao quan, nudc qua ép va cic san pham tuong tu, rugu va cac san pham tir
ruou, do uéng ¢ mui thom, do uéng 1én men, cao cao va s0-C0-la, mat ong, chit béo
quan thyc pham, phu gia thuc pham, men sdng thuc pham, nude khoang, thuc pham
chtrc ning, thyc pham khong chtra gluten, vitamin va khoang chét, thyc phim in
kiéng, thuc phém danh cho tré so sinh va tré em, thuc phém hd tro gidm can, thuc
phflm c6 muc dich y té dic biét, thue phém danh cho ngudi choi thé thao, thuc phém
cho ngudi tiéu duong, thue pham dong lanh nhanh.

- B4i v6i mit hang ruou vang va cac loai ruou khac con c6 thém yéu cau khéc,
cu thé:

+ V& mit hang ruou vang: EU yéu cau trén nhan cua cdc mit hang ruou vang
phai néu rd dinh dang mau sic cua ruou nhu do dam (ruby), cam héng (tawny) hay
mau truyén théng (chateau);

+ V& cac ruou khéac: EU yéu cau mdi loai ruou khéac nhau phai dap ang so6 nam
chung cat tbi thiéu dé duoc cap nhan hang héa phi hop véi loai rugu d6 (Vi du: ruou
whiskey phai c6 s6 nam chung cét téi thiéu 1a 3 nam).
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- Béi voi hang cong nghiép: EU diéu hanh va kiém soat su ton trong tiéu chuan
an toan theo cac van ban luat riéng va cu thé cua Lién minh (vi du tiéu chuan an toan
dbi voi @6 choi hodc cac san pham k§ thuat cao). Méc CE biéu thi san pham d6 duoc
xac dinh 1a phd hop Vi cac yéu cau cua hon 20 chi din v& Mac CE (CE Marking
Directives) va céc tiéu chuan ky thuat caa EU. Do d6, Mac CE 1a mot yéu cau can
thiét va quan trong dbi voi cac nha san xuit khi dua san pham ra tiéu thu trén thi
truong EU. Méc CE ¢6 thé duoc gan vao bao bi néu dic tinh caa san pham khéng cho
phép gan truc tiép 1&n san pham d6. Méac CE khéng ap dung cho d6 gb, hang dét may
va dd da.

b) Kiém dich dong, thuc vat va an toan vé sinh thuc pham

EVFTA doi hoi cac doanh nghiép cua Viét Nam va EU phai nd luc dé dap tng
cac tiéu chuan vé vé sinh an toan thuc pham, kiém dich duoc néu tai Hiép dinh cac
bién phap kiém dich dong thuc vat cia WTO (SPS), ciing nhu ctia c4c to chirc qubc té
khac nhu: Codex (vé an toan thyc pham), OIE (vé sic khoe, quyén loi dong vat) va
IPPC (vé bao vé cac gidng loai thyc vat). Bén canh do, theo EVETA, chi nhitng doanh
nghiép co tén trong danh sach xac nhan caa Viét Nam hoac EU giri trude cho bén con
lai vé viéc cac doanh nghiép nay da dap (ng cac yéu cau vé an toan thyc pham va
kiém dich dong thuc vat thi méi duoc mién khau kiém tra, thanh tra d6i voi hang hoa
tai cang dén cua nude nhap khau.

Trén co sé nhitng van dé mai néu trén, cac thong tin co ban vé quy dinh an
toan, vé sinh thuc pham, kiém dich dong thuc vat caa EU can dugc doanh nghiép Viét
Nam tim hiéu va kip thoi 18n ké hoach &p dung trong hoat dong san xuét cua minh
nham nhanh chéng tan dung cac loi ich do EVFTA mang lai khi Hiép dinh nay c6
hiéu lec thyc thi. Mot s6 quy dinh lién quan dén van dé an toan thuc pham, kiém dich
dong thuc vat co thé ké ra gom:

- Sira va c4c ché pham tir sita; Ngoai gidy chiing nhan kiém dich, EU yéu cau
sira va cac ché pham sita phai c6 gidy chang nhan y té xac nhan rang nhiing san pham
nay phai dam bao khong vuot qua dinh muc té bao khdng biét hoa theo quy dinh cua
EU (kh6ng qua 400.000 té bao/ml), ciing nhu dap ung quy dinh cua EU Vé tiéu chuén
trang trai san xuat ra san pham;

- Pong vat nhap tir cac nudc cho phép sir dung estrogen: Phai duoc cip gidy
chirng nhan y té 1a vat nudi khong c6 ham lwong estrogen tu nhién hodc dudi dang
hop chét;

- C4c san pham dong vat (danh cho nguoi sir dung): Cac san pham gia cam co
sir dung phuong phap chiéu tia UV dé han ché mam bénh bi cAm nhap khau vao thi
truong EU;

- Tréi cay: Tao va 1é nhap khau vao EU khéong dugc chtra du luong thubc bao
vé thyc vat vuot qua mirc cho phép (0.1 phan triéu);
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- Thirc 3n dong vat, bao gdm ca ca hop va thit hop: C6 nhitng quy dinh cu thé
chi tiét ting loai;

- Nhya théng va cac chat phu gia danh cho ché bién thuc pham hoic cac chét
ma con ngudi st dung: Phai duoc cip phép nhap khau;

- Thuc vat, dong vat va céc san pham tir dong vat: Phai c6 gidy chiang nhan
kiém dich tir nu6c xuat khau. Bén canh d6, EU cdm nhap khau céc loai thit sir dung
hoc mon va céac chat thuoc nhém beta agonist; cac phu pham cua dong vat néu khéng
khong duoc ldy tir cac ngudn cung cip hop phap va duoc ché bién theo cac phuong
phép twong ty nhu EU dang ap dung s& bi coi 1a san pham doc hai;

- Bia, ruou: Phai cé gidy ching nhan phan tich thanh phan duoc xac nhan boi
cac phong thi nghiém cua nha nuéc tai nude nhap khau:

- Duoc pham: Phai diang ky trude véi Bo Y té trude khi nhap.

¢) Tiéu chuan dic thu

EU &p dung 5 loai tiéu chuan bat budc &p dung cho tirng loai san pham, cuy thé:

- Tiéu chuan vé chat lugng san pham: Tat ca doanh nghiép san xuat/xuat khau
sang EU phai dat Chiing nhan hé thong quan ly chét luong 1SO 9000;

- Tiéu chuan vé vé sinh thuc pham: Chting nhan hé théng quan Iy an toan thuc
pham HACCP &p dung dbi véi tat ca doanh nghiép ché bién thay san;

- Tiéu chuan V& an toan cho ngudi sir dung: Cac loai san pham c6 kha ning anh
huong dén sic khoe cua ngudi tiéu dung (d6 choi, thiét bi y té, vat liéu xay dung...)
phai cé nhén CE;

- Tiéu chuan méi trudong: Céc tiéu chuan pho bién bao gdm Nhan sinh thai EU-
Ecolabel, Hé théng quan Iy méi trudng 1SO 14001;

- Tiéu chuén lao dong: Tiéu chuan SA8000 duoc cac nudc EU chap nhan rong
rdi. SA8000 (Social Accountability) dwoc 1a mot hé théng cac tiéu chuan diung dé
danh gia mtrc d6 quan tdm cua doanh nghiép dbi vai quyén loi cia nguoi lao dong.

3.2.5 Phat trién bén viing

EVFTA va CPTPP 14 hai Hiép dinh thuong mai tu do thé hé méi c6 yéu cau
phia Viét Nam phai nd luc tudn tha cac quy dinh caa quéc té vé moi truong va phét
trién bén vitng. Cu thé, phia EU yéu ciu chinh phua va doanh nghiép Viét Nam tap
trung trién khai cac hoat dong:

- Thyec thi hiéu qua cac cam két da phuong vé thwong mai ¢6 loi cho da dang,
bén vitng sinh hoc (Cong wéc CBD), nghiém tic thyc hién viéc han ché, cAm mua bén
cac dong, thuc vat trong danh muc cua Cong uéc CITES;

- Cé4c san pham gb phai c6 ngudn gbc o rang, duoc khai thac va ché bién hop
phap (nhan manh viéc ky két va tuan tha Hiép dinh Hiép dinh Ddi tac Tu nguyén vé
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Thuec thi Lam luat, Quan tri rimg va Thuong mai Lam san - Hiép dinh VPA/FLEGT).
Theo cam két cua phia Viét Nam thi sau khi VPA/FLEGT c6 hiéu luc day du thi cac
16 gd va san pham g do cac doanh nghiép noi dia san xuét khi xuat khau sang EU s&
phai c6 gidy phép FLEGT dé chang minh tinh hop phép.

- Céac san pham thay san khai théac tir tw nhién phai dwoc c6 ngudn goc hop
phép, duoc khai thac trén nguyén tic bao tdn ngudn loi hai san (Cong uéc Lién Hop
Qudc V& Luat Bién 1982 (UNCLOS)), quy tic &ng Xt cia tau ca trén ving bién xa cua
FAO, va dic biét 1a quy dinh vé kiém soat danh bat bat hop phép, khong khai bao va
khong duoc quan ly (IUU). Theo quy dinh cua IUU ddi v6i hai san dugc danh bit,
Viét Nam phai quan 1y doi tau khai thac phi hop véi ngudn loi, dam bao hoat dong
danh bat duoc tién hanh hop phap cling nhu ngudn hai san thu duoc ¢6 ngudn goc rd
rang. Do viéc khdng thuc hién day da nhitng yéu cau nay, ngay 23/10, EU chinh thuc
tuyén b rat thé vang dbi vai hoat dong khai thac thuy san cua Viét Nam. Trong thoi
gian bi EU rat thé vang, hoat dong xuat khau hai san van dugc dién ra binh thuong.
Tuy nhién, s& c6 nhitng tac dong nhat dinh, nhu: Cac 16 hang bi ting tuan suat kiém
tra ho so nguon goéc san pham khai thac nhap khau tr Viét Nam (co thé 1én dén
100%), dan dén thoi gian luu kho tang, phat sinh chi phi kiém tra, chi phi luu kho ddi
vé6i doanh nghiép Viet Nam xuat khau vao thi truong EU.

3.2.6 Yéu cdu lao dgng

Vi tidu chi thuc day phat trién bén viing, ting truéng thuong mai dau tu gin
lién v&i nang cao loi ich cua nguoi lao dong, cac Hiép dinh thé hé méi nhu EVFTA da
b sung cac quy dinh vé trach nhiém cua cac bén tham gia trong viéc dam bao quyén,
loi ich ciia ngudi lao dong. Cu thé, EVFTA yéu cau cac Viét Nam va EU phai tuan tha
cac cam két voi tu cach 1a Thanh vién cua T6 chtec Lao dong Québc té (ILO) va cac
tiéu chuan lao dong trong Tuyén b 1998 cua ILO vé& Céc nguyén tic va cac quyén co
ban tai noi 1am viéc (4 nguyén tac chinh) gém:

- Quyén tu do lién két va thuong luong tap thé cia ngudi lao dong va ngudi st
dung lao dong;

- X6a bo lao déng cudng birc va lao dong bét budc;

- Cam str dung lao dong tré em;

- X6a b moi hinh thtc phan biét ddi xa vé viéc 1am va nghé nghiép

CAac noi dung dd néu & trén chi mang tinh nén tang, va chu yéu dit ra nghia vu
thuc thi cho co quan nha nudc & cap trung wong va dia phwong. Tuy nhién, do cac
nudc EU cd truyén thdng coi trong viéc bao vé quyén loi ngudi lao dong, dinh huéng
chung cua ho 1a phét trién kinh té, tang cuong thuong mai phai di doi véi lgi ich cua
ngudi lao dong duwoc nang cao, vi vay, néu cac doanh nghiép Viét Nam khong tuan
thu day da phap luat vé lao dong trong nudce thi c6 kha nang viéc xuat khau hang hoa
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sang EU s& bi dinh tré do khong dap tng dwoc yéu cau vé tiéu chuin moi trudng 1am
viéc, dam bao quyén loi cho ngudi lao dong nhu khdi nay dua ra.

3.2.7 S¢ hau tri tué

EVFTA budc Viét Nam va EU phai trién khai nhiéu hoat dong nham thuc thi
hiéu qua quyén s& hiru tri tué déi vbi hang hoa, dich vu xuat khau dén Ianh thd cua
nhau. Cac cam két vé quyén so hitu tri tué cua Viét Nam tap trung vao 5 noi dung
chinh: chi dan dia ly, quyén tac gia va cac quyén lién quan, sang ché, nhan hiéu, kiéu
dang céng nghiép. Lién quan dén chi dan dia ly: phia EU ddng y cong nhan dwong
nhién 39 chi dan dija ly caa Viét Nam (Viét Nam céng nhan 169 chi dan dia ly cua
EU) khéng can qua cac thu tuc tham dinh, thdng béo, khiéu nai d6i voi mot quy trinh
cdng nhan chi dan dia 1y thong thudng. Trén co s& ndy, cac san pham néng san thyc
pham dic trung riéng cua Viét Nam nhu nudc mam Pha Quéc, ché Moc Chau va ca
phé Budn Ma thuot s& ¢ co hoi xuat hién tai thi truong chau Au vai nhan hiéu riéng,
qua d6 gitip hang héa Viét Nam tiép can gan hon véi thi truong nay.

Bén canh d6, Viét Nam con phai thuc hién cac cong viéc sau: (i) Lam rd hon
va sira d6i cac quy dinh phap luat vé nhan hiéu, quyén tac gia va cac quyén lién quan,
kiéu dang cong nghiép; (ii) Tham gia cic Cong wéc, Hiép dinh méi vé quyén tac gia
va cac quyén lién quan, sang ché, kiéu dang cong nghiép

Tuy cac quy dinh V& so hiru tri tué trong EVFTA nhan manh dén vai trd cia cua
chinh quyén cac cip cia Viét Nam nhung céc doanh nghiép ciing can quan tim hon
dén chu dé nay nhat Ia khi thuc hién viéc nhap khau nguyén liéu tir EU phuc vu san
Xuat hang hoa xuat khau va kinh doanh tai thi truong Viét Nam. Doanh nghiép khong
tuan tha nghiém tic cac quy dinh vé sé hitu tri tué c6 thé bi phat, phai boi thuong
hoic bi phia EU thu hdi hang hoa dang ban trén thi truong caa khdi, nging viéc nhap
khau.

IV. Mt s6 luu y cho doanh nghiép xuat khau
4.1 Hé théng tiéu chuan cia Tay Ban Nha

Bén canh viéc &p dung nhitng hé thng tiéu chuan chung caa EU nhu ISO 9000,
HACCP, Nhén CE, ISO 14001, EU-Ecolabel hay SA8000, Tay Ban Nha con str dung
cac hé théng tidu chuan do nudc ndy tu xay dung c6 tén 1a UNE (Una Norma
Espafiola - One spanish standard). Ching nhan UNE dugc phét trién, cung cip va
quan ly boi Hiép hoi Tiéu chuan va Chang thuyc Tay Ban Nha (AENOR). Doanh
nghiép can luu ¥: cac hé thdng tiéu chuan UNE c6 noi dung kha twong dong véi cac
hé théng cua 1SO va nhiing hé théng tiéu chuan chung cia EU. Vay nén, khi xuét
khau hang héa vao Tay Ban Nha, viéc sir dung chung chi ISO thay cho chung chi
UNE vén hoan toan dugc di tac mua hang chap nhan.

Mot s hé théng tiéu chuan UNE tiéu biéu:

e Tiéu chuan vé hé thong quan ly an toan thuc pham: UNE-EN 15593:2008
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e Tiéu chuan vé trach nhiém x& hoi cua doanh nghiép ddi voi nguoi lao dong:
UNE 170001 Universal Accessibility Management

e Tiéu chuan vé hé théng quan ly khai thac tai nguyén bén viing: UNE 22480
Sustainable Mining Management

e Tiéu chuan vé ché bién thuy hai san: UNE-EN 15467:2014

4.2 Quy dinh vé thué

- Thué nhap khau: Tay Ban Nha ap dung thué xuat nhap khau theo quy dinh chung
cua EU.

- Thué gi4 tri gia taing (VAT): Tay Ban Nha 4p dung hé théng thué suét riéng véi ting
loai mat hang, dich vu cu thé. Ty 16 21% la mic VAT tiéu chuan, 4p dung cho tat ca
cac hang hoa va dich vu. Hai mc giam la 10% va 4%.

+ Ty & 10%: 4p dung ddi v&i mot s hang héa va dich vu nhat dinh, chang han nhu:
mua sam bat dong san méi (cong trinh xay dung mai), cac dich vu giai tri, khach san,
nha hang, dich vu van chuyén, kiém soat sdu bénh, xir 1y nudc thai, vé tham du su
kién thé thao, tridn 1am...

+ Ty 18 4%: &p dung cho thyc pham thiét yéu, dugc pham, thiét bi y hoc, sach bao, tap
chi.

- Trudong hop duoc mién VAT: céc dich vu thé thao do cac co quan hoic hiép hoi
cdng cong cung cap, cac dich vu vin hoa nhu bao tang, thu vién, hoi thao, dich vu
gi4o duyc do tiéu bang hoic céc co quan dugc cap phép cung cip, bao hiém, buu chinh
vién thong, chi phi khdm béc si, nha si...
Luu V. Thué gié tri gia tang khéng dp dung ¢ khu vuc quan dao Canary, Ceuta va
Melilla. Thué gian thu chung 7% cua Canary thi chi &p dung trén quan ddo Canary.
- Thué tiéu thu dic biét: duwoc danh vao nhitng loai san pham bi coi 13 “hang xa xi”,
nhu thudc 14, nuéc hoa, cac san pham ruou con va mot s san pham khac theo quy
dinh cta Tay Ban Nha.
4.3 Thi hiéu nguoi tiéu ding

Theo béo céo tir trang Santander Trade Portal, thi hiéu cua ngudi tiéu dung Tay
Ban Nha cd nhirng dic diém chinh nhu sau:
- Gia ca 1a nhan té quan trong nhat chi phdi cac quyét dinh mua sim cia ngudi tidu
dung. K& dén 1a chat luwong cua cac dich vu hau mii va d6 don gian cua hé thdng
thanh toan.
- Do tac dong cua khung hoang kinh té, nguoi Tay Ban Nha ngay cang tap trung nhiéu
hon vao nhiing ctra hang giam gia va cac san pham gia re.
- Nguoi tiéu dung Tay Ban Nha khong doi hoi cao dbi véi chat luong san pham. Tuy

nhién, cac san pham tiéu ding mubn tham nhap vao thi truong Tay Ban Nha van can
phai vurot qua nhiing hé théng tiéu chuan nhat dinh.
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- Nguoi tiéu dung Tay Ban Nha thuong danh nhiéu wu 4i cho nhitng san pham mang
thuong hiéu noi dia, hoic nhitng san pham cd thiét ké (bao bi, kiéu dang, nhan hiéu)
twong ddng véi hang noi dia. Tuy nhién, nhimg ngudi tré ngdy cang co xu hudng tiéu
dung céi mo hon, ho khdng trung thanh v&i mot vai thuong hiéu ma sin sang diing
thar nhitng loai san pham méi.

4.4 Van hoa kinh doanh

Nhin chung, nguoi Tay Ban Nha thuong to ra kha thoai mai va coi mo trong
giao tiép kinh doanh. Duéi ddy 1a mot vai nguyén tic hitu ich gilp phét trién cac mdi
quan hé kinh doanh véi dbi tac nguoi Tay Ban Nha:

Chao héi: Ban c6 thé bét dau cudc trd chuyén bang mot 16i chao va moi bt tay.
V6i nhitng dbi tac than thiét 1au nim, hanh dong hon I1&n hai bén go ma Ia cach chao
hoi pho bién gitta hai ngudi khac gigi. Néu chao theo céch nay, ban nén dé dbi tac
ngudi Tay Ban Nha thyc hién trudc. (Can luu ¥ 1a ban chi duoc phép “hon gid”,
khong cham méi tryc tiép 1én go ma nguoi doi dién)

Piing gio: Néu ban mudon gy an twong tot voi doi tac, hay ludn dung gio. Di
nhién, phia ddi tac TAy Ban Nha ciing s& ludn dung gio trong cac cudc hen (mic di ho
khong to ra qua nghiém trong trong van dé gio giac).

Hoi hop kinh doanh: Vao lan gip g& dau tién, cac ddi tac kinh doanh ngudi
Tay Ban Nha s& mudn tim hiéu mot chat vé ban. Ho s& dat nhiing cau hoi lién quan
dén 1y lich va gia dinh ban. Boi vi ho mudn kiém tra xem liéu ban c6 1a mot nguoi
chan that va dang tin cay, liéu ho c6 thé tin tuong chat lwgng san pham hozic cdng viéc
kinh doanh cuaa ban.

Cac cudc dam phan thuong dién ra mot cach linh hoat va khéng bam theo nhiing
chuong trinh duoc dinh sin. Nguoi Tay Ban Nha kha ¢di mo trong dam phén, ho ciing
khong tinh toan hon thua mot cach chi li. Tuy nhién, ban van to ra kién dinh voi
nhing yéu cau caa minh néu muén tim kiém sy cam két tir phia déi tac.

Bira an: D4i voi nguoi Tay Ban Nha, bira an 1a khoang thoi gian dung dé thu
gian. Vay nén, ho ciing khong thich noi chuyén cong viéc trén ban an. Néu ho moi ban
di an, nghia 1a ho muon phat triecn moi quan hé véi ban.

Thong thuodng, ho s& dé nghi duoc tra tién cho bira dn ma ho moi ban. Ban ciing
nén dap 1& bang cach mai ho lai vao mot bira khac. (Cha y khong nén to ra thai do 1a
ban moi ho chi dé “tra no” cho bita an ma ho da moi ban).

Giao tiép: Ngudi Tay Ban Nha rat gioi bt chuyén xa giao. Chu dé quen thuoc
cta ho 1a rwou va thire an. Ho ndi chuyén rat khiém tén, khdng thich khoe mg, vay nén
ban ciing can to ra khiém ton khi tro chuyén vai ho.

Nguoi Tay Ban Nha khong noi gisi tiéng Anh (nhitng ho van cé thé hiéu nhiing
cau tiéng Anh ma ban néi). Néu muén ban duoc hang cho ngudi Tay Ban Nha, ban
cling nén thir hoc tiéng Tay Ban Nha.
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Qua ting: Sau khi dam phan thanh cbéng, viéc ting qua cho ddi tac va cho
nhitng ngudi hd tro trung gian 1a hanh dong binh thuong tai Tay Ban Nha. Tuy nhién,
ban khéng nén tang nhitng thir qua riéng tu hodc c6 gia tri 16n, vi ho c6 thé xem d6 1a
hanh dong xdc pham. Néu ddi tac 1a nix gisi thi ting hoa hoic chocolate, néu dbi tac Ia
nam gigi thi c6 thé ting ruou. Mén qua can dugc goi lai mot cach can than va lich su.

Néu dugc moi tham dy mot bira an tai nha, ban nén dem theo moén qua 1a mot
chai ruou, hoa, hoac mon trang miéng. Nguoi Tay Ban Nha ciing ¢6 thong 1€ 1a mo
qua ngay trudéc mit nguoi ting. (Néu ban duoc ho ting qua, ban cling phai mé qua
trudc mat ho va noi loi cam on — “gracias”)

4.5 Nhirng dia chi hiru ich

Thuwong vu Viét Nam tgi Tay Ban Nha

Dia chi: Paseo de la Castellana, 166, Esc 2, 2 Piso, 1zq, 28046, Madrid
Dién thoai: +34 913450519 Fax: +34 913450496

Email: espa@moit.gov.vn; vnespa@gmail.com

Phong Thuwong mai va Cong nghigp Tay Ban Nha
bia chi: C/ Ribera de Loira, 12 - 28042 Madrid
Dién thoai: +34 91.590.69.00

Website lién hé: https://www.camara.es/en/contact-chamber
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